CARTONAJES EUROPA, S.A.

POLITICA DE CALIDAD

La Direccién de CARTONAJES EUROPA, S.A. estd convencida de que para afrontar con garantias el
futuro debe suministrar productos de buena calidad a precios competitivos que cumplan con los
requisitos del cliente, basados en la mejora continua y en la fidelizacion de los clientes.

Para lograr estos principios, todo el personal colabora en el sistema de calidad y trabaja conforme se
describe en la documentacion del sistema de la calidad, que se mantiene actualizada y operativa.
El Sistema de Gestion de la Calidad implantado tiene como objetivos generales:

Mantener el enfoque y aumento de la satisfaccion de nuestros clientes.

Disponer de la flexibilidad suficiente para adaptarse a los requisitos reglamentarios y
especificaciones de nuestros clientes en un mercado cada vez mds dindmico y competitivo.

Instruir, motivar e implicar a todo el personal en el Sistema de Calidad a través de reuniones de
mejora y actividades de formacion.

Aumentar la productividad y eficacia de los procesos a la vez que se previene y minimiza la
aparicion de incidencias.

Mantener un marco de Calidad que facilite la deteccion de oportunidades de mejora en nuestro
sistema de gestion, asi como en los productos y servicios ofrecidos, a través de revisiones
periddicas que garanticen su permanente adecuacion.

CARTONAJES EUROPA S.A. establece el compromiso de mantener el cumplimiento de los
requisitos de la Norma ISO 9001, la legislacién y normativas vigentes que sean aplicables.

La alta direccién, establece implementa y mantiene la politica de calidad, para garantizar que sea
apropiada al propésito y contexto de la organizacion y apoye su direccion estratégica.

El Comité de Calidad revisa a partir de estos principios generales objetivos concretos de la calidad en
las reuniones de mejora, cuyo cumplimiento alcanza a todo el personal de CARTONAJES EUROPA, S.A.
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En Moncofa, a 22 de enero 2018
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