
 
 

 
        POLÍTICA DE QUALITAT I MEDI AMBIENT 

 
 
 

RECUPERACIONS MARCEL NAVARRO I FILLS, S.L. som una activitat de gestió de 
residus, centrada a la recollida, recuperació i reciclatge de residus industrials, planta 
de descontaminació de vehicles fóra d’ús (VFU) i centre de recollida i transferència 
(CRT) de residus especials i no especials, situada a Llagostera (Girona). 
 
El propòsit de la nostra organització és aconseguir la màxima satisfacció dels nostres 
clients garantint la qualitat dels nostres productes i serveis i reduir l’impacte 
ambiental que ocasiona la nostra activitat sobre el medi ambient a partir del consum 
sostenible de recursos naturals i de la prevenció de la contaminació, reduint la 
generació de residus, prioritzant la seva valorització, reduint abocaments, emissions i 
sorolls.  
 
 
RECUPERACIONS MARCEL NAVARRO I FILLS, S.L. es compromet a: 
 
≡ Establir des de la alta direcció de l’organització un Sistema de Gestió de Qualitat i 
Medi Ambient que permeti revisar els objectius i fites ambientals i de qualitat, 
mitjançant un programa anual, de forma que es millori contínuament la seva 
efectivitat. 
 
≡ Garantir el compliment de la legislació, la reglamentació aplicable i de la resta de 
requisits pertinents a l’organització, així com satisfer les exigències, requisits i 
expectatives dels nostres clients. 
 
≡ Promoure la difusió i comprensió de la Política de Qualitat i Medi Ambient dins 
l’organització, mitjançant la formació i comunicació continuada dels treballadors i 
empreses que treballin per o en nom de RECUPERACIONS MARCEL NAVARRO I 
FILLS, S.L. i que estigui a disposició de les altres parts interessades. 
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